Portal corporativo emprendedurismo innovador (CEEI Alcoy)

® 29 de octubre de 2009 15:52:40

planificaceei improve
8 5

innovateei

infomarketceei

Page 1 of 3

Emprenemijunts.

marketceei

innpacto

| Portada | Noticias Articulos Entrevistas Business Angels Herramientas Desarrollo Local

Enlaces

CEEI Alcoy

El valor de mi marca, el valor de mi empresa. & imprimir B enviar

26 de Octubre de 2009
En la batalla por conquistar la mente del consumidor la marca ocupa el lugar mas destacado

Entre el conjunto de noticias sobre crisis y futbol, hace unas semanas
merecié mi atencién una resefia que vinculaba economia y deporte: el
Club de Baloncesto Estudiantes habia conseguido un préstamo de mas
de un millén de euros al avalar la operaciéon con su marca “Estudiantes”
que fue valorada en doce millones de euros. Desconozco si en la
valoracion incluyeron también el signo “La Demencia”, marca que
concentra como pocas la filosofia de un conjunto que es mucho mas que

un equipo de baloncesto.

Es un dato maés revelador de que las marcas se han convertido en un
activo empresarial de mucho valor. En la batalla por conquistar la
mente del consumidor (“Posicionamiento: la batalla por su mente” Al
Ries y Jack Trout; ed. Mc Graw Hill) la marca ocupa el lugar mas
destacado porque cumple con algunas de las misiones mas
importantes: entre otras, permite reconocer la calidad del
producto ahorrando esfuerzos al consumidor en el momento de

la eleccion.

La marca forma parte del conjunto de activos de la empresa que reciben el nombre de intangibles. Hay otros activos intangibles
en la empresa: patentes, secretos de empresa, responsabilidad social corporativa, atencién al cliente, disefios, software,
calidad, web, conocimiento, capital humano e intelectual, publicidad, licencias de uso, forma de presentar el producto, nuevos
modelos de negocio, reputacion, etc. De todos ellos, al menos para la mayoria de las empresas de la provincia, el activo

intangible mas importante es la marca, siempre después del capital humano que la crea y la gestiona.

El incremento de la importancia de los activos intangibles en relacién con los tangibles en el valor total de la empresa ha ido en
aumento en los Ultimos afios. Asi, mientras que en el afio 1978 el valor de las empresas residia en un porcentaje del 83% en
los bienes tangibles y en un 17% en los intangibles, en el afio 2008 esta proporcién habia variado de la siguiente forma: valor

de la empresa = 30% bienes tangibles, 70% bienes intangibles (Brookings Institution)

Revelador el siguiente caso relatado en cronista.com que se hacia eco de la siguiente operacion: el grupo de vinos argentinos
Cartellone habia vendido su marca Premium “Telteca”, por una cifra que no trascendié. Lo verdaderamente curioso del caso es
que el precio se pacté por la compra de la marca, su red de distribucién local y mundial y el traspaso del equipo técnico y
comercial, pero no se incluyé en la operacién ni las 150 ha. de vifias, ni tampoco la bodega. Es decir, en la compraventa sélo se
incluyeron activos intangibles (marca, distribucién — posicionamiento y capital humano); se despreciaron los activos tangibles

(tierras y bodega).

¢Cuéanto vale la marca “Estudiantes”? La respuesta es sencilla, doce millones de euros; pero ¢cuanto vale la marca
“Estudiantes” para los que aman a Estudiantes? Se podria pensar que cuando el amor y el dinero coinciden la objetividad salta
por la ventana. Pero eso no es del todo cierto; seguramente, los “calculadores de valor” de la marca tuvieron en cuenta el
carifio de la aficion del Magarifios para establecer su rango; ese carifio al final se mide, entre otros datos, por el nimero de
camisetas vendidas, el nUmero de empresas a las que les gustaria pagar por hacer productos con la marca “Estudiantes” o el
nimero de empresas a las que les gustaria publicitarse en su camiseta y lo que estarian dispuesto a pagar por ello. Asi pues

hay férmulas que permiten calcular el amor y la fidelidad a una marca y transformarlo en valor de una marca.

En agosto de 2006, el Financial Times informaba que el grupo automovilistico aleman BMW habia vendido su marca Rover a la
empresa china SAIC por un precio final de 21 millones de ddlares; con esta operacion la compafiia asiatica podia colocar la
insignia de Rover en los vehiculos que fabricaria a partir de las semanas siguientes en China. Tiempo atras, SAIC habia
adquirido los derechos sobre los disefios de diferentes modelos de coche Rover, con lo que en poco tiempo, habia completado
su estrategia que consistia basicamente en adquirir todo lo que le interesaba de su antiguo competidor britanico: marcas y
disefios de coches. Ademas, se dio la especial circunstancia de que, a raiz de esta operacion, dos marcas que habian estado
unidas durante muchos afios, MG y Rover, volvian a competir, ya que los derechos sobre la marca MG y los disefios de sus
coches habian sido adquiridos por otra empresa china: Nanking Automotive. Bienes intangibles: marcas y disefios, fueron el
objeto de la operacion. A las mercantiles asiaticas no les intereso la fabrica, el stock, la maquinaria, ni siquiera, el personal;

compraron la marca y compraron el disefio de los coches y trasladaron la produccion a Asia.

Es un claro ejemplo de la economia actual, en la que es parte importante para la competitividad de las empresas una

acertada gestion de los bienes intangibles de la empresa.

Calcular el valor de mi marca, que, como hemos venido manteniendo, supone conocer, al menos, el valor del 70%
de mi empresa es Util, entre otras cosas, para calcular los royalties que debo percibir por dejar que otros la usen,
gestionar mejor mi portafolio de marcas, comparar el éxito de diferentes estrategias de posicionamiento de
marcas y por lo tanto de diferentes equipos de marketing, para establecer asignaciones presupuestarias de forma
mas justa, incluir su valor en el balance contable de la compaiiia, para fusiones y adquisiciones o compraventas y
licencias, para comparar su valor con el de otras marcas competidoras, etc.

Cuando pensamos en el incremento del negocio de la franquicia, debemos tener en cuenta que sera muy dificil establecer el
royalty que el franquiciado debera pagar al titular de la marca si desconocemos su valor. En un simil facilmente entendible
¢podria determinarse el alquiler mensual de una vivienda sin tener en cuenta el precio del piso?

En estos momentos complicados para todos, conocer y utilizar el valor de mi marca puede ayudarme a solicitar un
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Préximos Eventos

Hoy 09:30

» Desayuno empresarial
"Aprovechar Internet en la
empresa: Marketing on-line"

La Concejalia de Promocién Econémica del
Ayuntamiento de Benissa, a través de AFIC-
CREAMA y en colaboracion de la empresa
Consultores Valencia, ha organizado una
sesion formativa d... [mas]

Benissa - Ventas y marketing - Talleres -
Hoy 19:00

» Jornada "Iniciador"

Jornada organizada por la Agencia Local del
Ayuntamiento de Alicante y coordinada por la
asociacién Perros Viejos cuyo objeto es
fomentar el networking de emprendedores
para los em... [mas]

03001 Alicante - Emprendedurismo -
Jornadas -

04/11/2009 09:30

> Taller "Promocién de ventas"

Taller organizado por la Agencia Local del
Ayuntamiento de Alicante que se enmarca en
el Seminario de cualificacién para personas
emprendedoras. La finalidad de este taller es
difu... [mas]

03001 Alicante - Emprendedurismo - Talleres

05/11/2009 11:00

» Jornada "Cémo contratar con la
administracion”

Actividad préactica organizada por la Agencia
Local del Ayuntamiento de Alicante e
impartida por José Maria Simén (Jefe del
Servicio de Contratacion del Ayuntamiento
de Alicante) cu... [mas]

03001 Alicante - Emprendedurismo -
Jornadas -

10/11/2009 10:00

» Curso de creacion de empresas
"De la idea a la puesta en marcha"
Curso organizado e impartido por la Agencia
Local del Ayuntamiento de Alicante que tiene
como finalidad formar a los emprendedores
en el proceso de creacion y gestion de su
proyect... [mas]

03001 Alicante - Emprendedurismo - Cursos

10/11/2009 16:30

» Seminario "Generacién de ideas y
plan de empresa”

El Seminario 'Generacién de ideas y plan de
empresa’ se enmarca dentro de la iniciativa
Emprendeaventura 2009. Se trata de un

29/10/2009
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préstamo o una linea de crédito en el que mi signo actie como aval que garantice a la entidad financiera la

devolucién (doctrina “Estudiantes”); puede servirme incluso para avalar el aplazamiento del pago de impuestos.

Aunque el ranking de las marcas de mayor valor nos pueda llevar a engafio, no debemos caer en el error de pensar que sélo las

grandes marcas son susceptibles de ser valoradas y que sélo a sus duefios y empresas les importa ese valor. Lo cierto es que

una marca es tan importante para un gran multinacional como para una PYME de Alicante. Tan importante porque, en

definitiva, los afios de trabajo, el esfuerzo del empresario y los trabajadores, el prestigio, la reputacion, la calidad

del producto y la publicidad de nuestra empresa acaban concentradas, en una suerte de destilado “gran reserva”

en un envase pequefio pero cuyo valor es tan inmenso que, en muchos casos, trasciende el valor mismo del

producto en el que esta impresa.

Ese pequefio envase es mi marca, su valor es, en gran parte, el valor de mi empresa.

Salvador Sanchez Quiles, Clarke, Modet & Co. Espafia.

N° Votos: 20
Valoracién: 2.95

M2 Carmen Castell6 Bonet
Visitas: 90
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Eduardo Navarro (IMPROVEN): Las
diferencias entre los mejores y la media
reside en actuar en las lineas de acciéon
que llamamos “El decalogo de
oportunidades estratégicas y operativas"

Descargate el resumen del libro: ¢Quieres salvar
tu empresa?

Aungque la creencia popular es que este nuevo entorno,
que podriamos llamar crisis, es una mala noticia para
todas las empresas, la realidad es distinta.
Sistematicamente hay empresas que salen victoriosas en
situaciones complicadas. Para identificar las diferencias
entre los vencedores y los perdedores, en Improven

hicimos un profundo estudio ... mas

Emprendedurismo
Ingenio, creatividad y pensamiento
divergente

El ingenio, la creatividad y el pensamiento
divergente como elementos clave para conseguir
el éxito empresarial

Ismael Quintanilla ofrecié el pasado 23 de octubre la
conferencia Ingenio, creatividad y pensamiento
divergente dentro de la Jornada Emprenent Junts’09,

organizada por CREAMA-Dénia y CEEI Alcoy.

Su ponencia tuvo como objetivo analizar y proponer las
estrategias mas adecuadas para que los emprendedores

logren el éxito de sus proyectos ... mas

Descargate la presentacion ‘Ingenio, creatividad y
pernsamiento divergente'

Innovacion
El valor de mi marca, el valor de mi
empresa.

En la batalla por conquistar la mente del
consumidor la marca ocupa el lugar mas
destacado

Entre el conjunto de noticias sobre crisis y fatbol, hace
unas semanas merecié mi atencion una resefia que
vinculaba economia y deporte: el Club de Baloncesto
Estudiantes habia conseguido un préstamo de mas de un
millén de euros al avalar la operacién con su marca
“Estudiantes” que fue valorada en doce millones de

euros. Desconozco si en la ... mas
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e Las emociones que transforman a los directivos en
lideres
® ;Qué son las Agencias de Desarrollo Local?
e Técnicas de Creatividad

® ;Quienes son tus clientes? ;Dénde estan? ¢(Qué
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proyecto puesto en marcha por el CEEI Alcoy
y los ayun... [mas]

03804 Alcoy - Emprendedurismo -
Seminarios -

11/11/2009 09:00

» Taller "Constitucién, crecimiento y
cambios en los distrintos
industriales alicantinos del juguete-
plastico y del textil"

Taller organizado por el Departamento de
Geografia Humana de la Universidad de
Alicante e impartido por el CEEI Alcoy, que
tiene como finalidad analizar la constitucion y
consolida... [mas]

Sant Vicent del Raspeig - Sostenibilidad,
Oportunidades - Talleres -
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